Regolamento comunale del servizio di trasporto scolastico

Comune di Alba Adriatica

(Provincia di Teramo)

REGOLAMENTO DEL SERVIZIO DI
TRASPORTO SCOLASTICO

Approvato con deliberazione consiliare n.57 del 18.04.2012
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Regolamento comunale del servizio di trasporto scolastico

ART. 1
OGGETTO DEL REGOLAMENTO, FINALITA’ E PRINCIPI DEL S ERVIZIO

1. Le norme del presente Regolamento si applicdneervizio di trasporto scolastico, dai punti di
raccolta programmati alle sedi delle scuole publeliesistenti sul territorio comunale.

2. Lo scopo del servizio e quello di agevolarerdémfienza e l'integrazione al sistema scolasticpaitte
dei bambini residenti nel territorio comunale, sgwardando i principi del “diritto allo studio”.

3. Il servizio & assicurato dal Comune, anche nrmeliaffidamento a ditte esterne, salvaguardando i

seguenti principi:

= conformita alle normative di tempo in tempo vigentmateria;

= programmazione annuale e individuazione di puntiraticolta con riferimento all'estensione
territoriale, alla distribuzione dei plessi scoieiste degli insediamenti urbani, a seguito di
concertazione con le competenti autorita scolastich

= armonizzazione con le problematiche del traffiaeta sicurezza stradale;

= distribuzione secondo criteri di omogeneita rispetiie varie fattispecie soggettive, onde evitare
disparita di trattamento;

. economicita, efficacia ed efficienza;

= valutazione delle singole posizioni soggettivepmiendo, eventualmente, a mediazioni con dli
interessati e con le rappresentanze degli utenti;

4. L’Amministrazione Comunale si riserva la pod#ibidi valutare i singoli casi, individuando soioizi
alternative per la salvaguardia del diritto delnta qualora ricorrano situazioni di evidente
antieconomicita o di difficolta organizzativa nellbgazione del servizio ordinario, come segue:

. concludendo accordi con l'utenza

= promuovendo accordi tra I'utenza interessata.

ART. 2
DESTINATARI DEL SERVIZIO

1. Destinatari del servizio sono gli alunni delb&igle di cui al precedente art.1 comma 1, con plertza
per coloro la cui abitazione sia situata oltreniiti di distanza 500 metri, in zone non serviteadizun
trasporto pubblico e in tutti i casi previsti daligenti leggi regionali sul diritto allo studio.

2. E’ possibile estendere il servizio anche a bamfon residenti nel territorio di Alba Adriaticana
frequentanti le scuole del Comune, a fronte di $igeaeccordi e/o convenzioni con i rispettivi comudi
residenza e/o con le famiglie.

3. Coloro che, pur essendo territorialmente obhbligda frequenza di una scuola abbiano scelto di
accedere ad altra istituzione scolastica, posseatrwire del servizio nei limiti della capienza deezzi

e compatibilmente al percorso definito, salvaguadda in ogni caso, la funzionalita e I'efficienzal d
servizio stesso.

4. 1l servizio puo, altresi, essere erogato aglentit dei Centri estivi gestiti direttamente
dall’Amministrazione comunale o appaltati, per laata degli stessi.

ART.3
ISCRIZIONI

1. L'iscrizione al servizio avviene a seguito dchiesta scritta sull’'apposito modulo, siglata da un

esercente la potesta, o da chi ha il minore irdaffamiliare, presentata annualmente, anche daiahi
usufruisce del servizio, entro i termini stabitiai competenti uffici comunali, al fine di consené una
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razionale organizzazione; decorso il termine stabiber la presentazione delle domande, potranno
essere accolte solo quelle che non comportino sitaadi riorganizzazione del servizio quali modifkéc

dei percorsi stabiliti, aumento del humero dei meathungamento dei tempi di percorrenza, istitteo

di nuove fermate, ecc...

2. In caso di richieste eccedenti il numero detipaisponibili, non potranno essere ammessi alizierv
gli utenti la cui abitazione dista meno di 500 metalla sede scolastica, qualora il numero dei
richiedenti abitanti all'interno dei citati limisia superiore al numero di richieste eccedenpir@iedera
alla formazione di una graduatoria dei non ammissidtribuendo punteggi direttamente proporzidénal
alla distanza e ai tempi di percorrenza tra la Sedéastica e I'abitazione del richiedente, sodaiehdo

il numero massimo di richieste.

ART.4
TARIFFE

1. Le tariffe vengono stabilite prima dell'inizicelilanno scolastico dalla Giunta Comunale, che ha
facolta di modificarle dandone informazione agéntf, secondo quanto stabilito al successivo arh&B
rispetto dei seguenti indirizzi:
= determinazione di tariffe fisse mensili senza nifemto al numero di corse effettuato;
= possibilita di differenziare le tariffe in relazieralle diversa modalita di utilizzo, distintamente
specificata nella richiesta di iscrizione in:
a) andata e ritorno
b) solo andata
¢) solo ritorno
= possibilita di introdurre una quota di iscrizionenaale al servizio, che sara in ogni caso dovuta pe
intero e addebitata agli utenti, esclusi gli esaitmomento dell'iscrizione al servizio;
= possibilita di stabilire tariffe differenziate coriferimento alle diverse fasce economiche di
appartenenza degli utenti, in applicazione delyenti disposizioni di cui al D.Lgs.31.3.1998 N.16€9
successive modificazioni ed integrazioni.

ART.5
AGEVOLAZIONI TARIFFARIE/ESENZIONI

1. Le condizioni economiche richieste agli utemti paccesso alle agevolazioni tariffarie/esenz&mmo
stabilite dalla Giunta, in sede di determinazioakettariffe.

2. Hanno diritto ad usufruire delle agevolaziomiffarie/esenzioni solo gli utenti residenti nelncone di
Alba Adriatica; sono fatte salve le clausole spebd a favore di utenti non residenti, a fronte di
specifici accordi e/o convenzioni con i rispettt@muni di residenza.

3. Per poter accedere alle agevolazioni tariffasenhzioni con decorrenza dall'inizio dell'anno
scolastico, il richiedente dovra presentare ridhiesill’apposito modulo all'ufficio competente emiit
termine da questi stabilito e comunque prima deflio di ciascun anno scolastico; le richieste di
agevolazione/esenzione e le eventuali variaziofil$lEE (derivanti da mutamenti delle condizioni
familiari ed economiche del nucleo familiare) imate successivamente avranno decorrenza a partire
dall'inizio del mese successivo alla data di prészone.

4. In caso di iscrizione al servizio in corso d’'arstolastico, la presentazione della richiestéddizione
0 esenzione deve essere contestuale alla domairstaizione.

5. Alla richiesta deve essere allegata l'autodiczi@mne contenente le informazioni necessarie ger |

determinazione dellISEE o la certificazione ISEHecondo quanto stabilito dalle vigenti normative i
merito. Le agevolazioni tariffarie hanno efficalimitata a ciascun anno scolastico.
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7. Qualora non venga presentata la documentaziooei @&l precedente comma 5, l'utente é tenuto al
pagamento della retta massima.

ART.6
MODALITA’ DI PAGAMENTO

1. Il pagamento e dovuto in un’unica soluziondcipdta.

2. Le modalita di pagamento sono definite, di coenancordo, dai Responsabili del Servizio interessat
e del Servizio Ragioneria, privilegiando metodoéoghe agevolino l'utenza e che siano compatibiti co
le risorse disponibili e le esigenze tecnico/orgaaiive della struttura comunale.

3. Il pagamento deve essere effettuato per intetoemstro la scadenza indicata espressamente
nell'apposito awviso, fatto salvo quanto stabiilocomma 2 del successivo art.8; in caso di coerdd
con giornata festiva, le scadenze sono prorogai®malo immediatamente successivo non festivo.

4. Eventuali modificazioni alle modalita di pagartepossono essere apportate allo scopo di intredurn
altre piu funzionali, salvaguardando, comunqueirigipi di cui al precedente comma 1 e previa idone
informazione all’'utenza, secondo quanto stabiliteugcessivo art.13.

ART. 7
CONTROLLO ABBONAMENTI

1. L’'abbonamento e rilasciato dai competenti uffiomunali, a pagamento effettuato, e deve essere
conservato dall’utente per I'eventuale verifica parte degli operatori del servizio (conducente o
personale di vigilanza); I'utente sprowvisto di abbmento durante il controllo e tenuto a presemtarl
agli operatori del servizio, entro il giorno immatiimente successivo.

2. Non puo usufruire del servizio I'utente nonégola con il pagamento, anche se regolarmentétdscri

ART.8
PENALITA’ DI MORA PER RITARDATO PAGAMENTO

1. In caso di ritardato pagamento & applicata deiimita di mora per ciascun mese, pari al saggib de
interessi legali determinato annualmente dal Méanstlel Tesoro.

ART.9
RESPONSABILITA’

1. Il soggetto gestore del servizio risponde delkmlumita personale dei minori dall’inizio al teime del
trasporto, dalle abitazioni degli utenti o dai putit raccolta programmati fino alla sede dellisti
scolastico, e viceversa; non risponde delle situaziericolose determinatesi per circostanze aiitoib
ai bambini, ai familiari 0 a terzi nelle fasi préemti e successive all'inizio/termine del servizi,
comunque non ricollegabili ad attivita del condueesyo dell'accompagnatore.

2. Ai fini di cui al comma 1, si stabilisce quarsegue:

« i compiti del conducente si esauriscono alle sa@asioni di guida dalle quali non pud essere distrat
— qualora ritenga che vi siano condizioni di pdo¢c@ comunque tali da non consentire il regolare
svolgimento del servizio garantendo il rispetto cadlice della strada e I'incolumita dei trasporthti
conducente ha facolta di interrompere la guidanakegqdo immediatamente il fatto ai competenti
uffici comunali;
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= |'Amministrazione comunale garantisce la presenzaumn accompagnatore con il compito di
sorvegliare i bambini durante il trasporto e diifieaire il possesso dell’abbonamento limitatamente
alle scuole dell'infanzia ed elementari ;

= |L'accompagnamento é attuato al sensi della D.LIy®1397 "Nuove disposizioni in materia di
Trasporto Scolastico”. Gli Accompagnatori, oltrée gbrestazioni di sorveglianza durante il
percorso, curano le operazioni di salita e di diaodei bambini, la loro consegna alla scuola
di appartenenza, la loro riconsegna al genitorafldto delegato alla fermata di pertinenza al
termine del servizio, previo accertamento della leifettiva identita. In caso di non presenza
di questi ultimi, il minore sara personalmente @gmato alla polizia municipale che
ricerchera telefonicamente i succitati soggettindivétolo alla custodia del minore per la
riconsegna dello stesso. In caso di esito negatielba suddetta procedura, consegnera
formalmente il minore ai carabinieri. Alla eventwiatuccessiva analoga inadempienza il
minore sara comunque radiato d'ufficio dal servieionon piu riammesso senza alcun
rimborso per quanto eventualmente non usufruittadglota contributiva gia versata

= Sia il servizio di trasporto che quello di accompagento sono affidati a terzi

ART.10
RESPONSABILITA’ DEGLI UTENTI

1. | genitori, o gli esercenti la potesta, o chiilhainore in affido familiare, o chi ne fa le vedianno
I'obbligo di condurre e prelevare i minori presgouinti di raccolta programmati agli orari stabijldi tal
fine, nel modulo di iscrizione al servizio, procedpalternativamente, a:
a) garantire la presenza di un apposito incaricato;
b) comunicare la propria autorizzazione scritta affilnd bambino possa rientrare autonomamente
alla propria abitazione - possibilita limitata agliinni delle scuole elementari e medie.

2. Qualsiasi comportamento difforme da parte ddhza rispetto a quanto comunicato inizialmente ai
sensi del precedente comma o rispetto alla norratine quotidiana (prelevamento diretto dalla $auo
assenze per malattia, ecc...), dovra essere comarpcaventivamente dalle famiglie o dalle istituzion
scolastiche all'accompagnatore o ai competenticuffomunali; I'Amministrazione comunale declina
ogni responsabilita per gli avvenimenti che possaromrrere in caso di mancata comunicazione.

ART.11
RITIRI E RICHIESTE DI SOSPENSIONE TEMPORANEA

1. Il ritiro dal servizio deve essere comunicatg seritto da un esercente la potesta, o genitore
affidatario, al competente ufficio comunale chewweatlera al ritiro dell’labbonamento.

2. In caso di ritiro non é rimborsata la quotasgrizione annuale, se prevista.

ART.12
USCITE DIDATTICHE

1. L'Amministrazione Comunale mette a disposizide#ie scuole gli scuolabus in dotazione per ldeisi
di istruzione sia in ambito provinciale che intengnciale, in conformita alle vigenti disposizioin
materia, alle seguenti condizioni:
a) la richiesta di uscita didattica deve pervenire atbmpetenti strutture comunali almeno 15 giorni
prima dell’'uscita programmata;
b) il sabato non si effettuano uscite didattiche,rpetivi di organizzazione interna e di manutenzione
dei mezzi;
¢) la partenza dalle sedi scolastiche non potra axegnima delle ore 8.30 ed il rientro non oltre le
ore 12.00.
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2. Le uscite in ambito interprovinciale sono ammesso alle seguenti condizioni:
a) le richieste devono pervenire agli uffici competealineno un mese prima dell’effettuazione
dell'uscita;
b) l'uscita sara autorizzata, sentito I'autista, qualta distanza e la permanenza nel luogo visitato
non compromettano in alcun modo il regolare svolmito del servizio di trasporto ordinario.

3. L'effettiva possibilita di disporre del servizég comunque, valutata di volta in volta dal corapet
Responsabile, compatibilmente alle risorse umanestrmentali disponibili ed in relazione
all'importanza/urgenza dell’'evento.

4. In caso di situazioni di emergenza contingettte richiedano I'opera degli autisti nell’arco dell
mattinata, le uscite saranno sospese; della sdspengerra data comunicazione immediata alle aatori
scolastiche, con l'indicazione delle motivazionedthanno determinata.

ART.13
INFORMAZIONE AGLI UTENTI

1. Il comune assicura la piena e tempestiva infarome agli utenti circa le modalita di prestaziates
servizio, mediante comunicazione scritta e/o traritinotiziario comunale e altri mezzi ritenuti i,
con particolare riferimento a:

a) variazione delle condizioni economiche e tecniohieleffettuazione del servizio

b) variazione delle modalita di pagamento;

¢) variazioni delle modalita di erogazione del sewyjzi

d) decisioni che li riguardano e delle relative matieani, delle possibilita di reclamo e degli

strumenti di ricorso avverso di esse.

ART.14
CONTRATTO D’'UTENZA

1. Le norme contenute nel presente regolamentdtuiesbno condizioni contrattuali generali del
servizio e devono essere portate a conoscenzaitdelle e da questi approvate per iscritto al moment
delliscrizione, formalizzata con I'apposito modudorichiesta che costituisce, a tutti gli effattilegge,
contratto d’'utenza ai sensi delle vigenti normato@n particolare riferimento agli articoli dal WHL, ai
sensi degli artt.1341 e 1342 del codice civile.

ART.15
VIOLAZIONE DEGLI OBBLIGHI CONTRATTUALI

1. In caso di violazione delle norme del preseegolamento o di compimento di azioni comportanti
pericolo, danni e/o disagi all’'operativita del deiw da parte dell'utenza, su segnalazione dei ateni
organi scolastici, il comune, in accordo con quekitini e previa informazione agli esercenti lagsia 0

ai genitori affidatari, assume gli opportuni progliraenti di tutela e di risarcimento.

ART.16
FORO COMPETENTE

1. Qualsiasi controversia che dovesse insorgerdetrparti circa I'esecuzione, l'interpretazione e
I'applicazione del presente Regolamento sara campatesclusiva del tribunale di Teramo.

ART.17
DECORRENZA - NORME FINALI
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1. Il presente regolamento entra in vigore a decerdall’anno scolastico...... ; in via transitoria fiai
dell'applicazione dell'art.13, del suo contenutm@dnformati tempestivamente tutti gli utenti giritti
al servizio.

2. Per quanto non espressamente indicato dal peeBegolamento si fa riferimento alle norme naziona
e regionali vigenti in materia.

-pag. 8di 8



